UY BANNHANDAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA THACH HA Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic
S6: 70 /BC-UBND Thach Ha, ngay 14 thang 9 nam 2021
BAO CAO

Cong tac kiém soat Thii tuc hanh chinh, trién khai co ché mdt cira, mot
ctra lién thong va thuc hi¢én TTHC trén méi trwong dién tir quy 3, Ké hoach
thuc hién quy 4 nam 2021

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
(TTHC)

1. Panh gia tac dong TTHC quy dinh tai du thio van ban quy pham
phap luat (QPPL)

- S6 lugng TTHC di dugc danh gia tac dong trong ky béo cao: 193 TTHC

- S6 lugng TTHC duoc ban hanh trong ky bao cdo di duoc danh gia tac
dong: O

2. Tham dinh, thim tra TTHC quy dinh tai du thdo vin ban QPPL

Néu téng s6 TTHC va tong sfS van ban QPPL trong ky bao cao do bg, co
quan minh chu tri thuc hién viéc tham dinh: khong co

3. Cong bd, cong khai TTHC, danh muc TTHC

- Téng s6 Quyét dinh cong b6 TTHC/danh muc TTHC d3 duoc ban hanh
trong ky bao céo: 02 linh vuc ( LDTBXH va linh vuc Tu phéap)

- Té)ng ,sé TTHC/danh myc TTHC dugc cong b6 93 TTHC thudc tham quyén
gidi quyét cap xa; trong 6 s6 TTHC duogc cong khai 189 TTHC

- Tong s6 TTHC thudc thim quyén quan ly, theo ddi cta cip xa dén thoi
diém bao cao: 193 TTHC;

- Téng s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét cua dia phuong: 193 TTHC;
trong d6: s6 TTHC do Trung wong quy dinh: 21 TTHC cua Bd Qudc phong; so
TTHC do UBND tinh Ha Tinh quy dinh 172 TTHC.

4. Ra soat, don gian hoa TTHC

- Téng s6 TTHC gﬁn ra soat, don giadn hoa theo Ké’hoach (Ké hoach cua Tha
tudng Chinh phu va Ké hoach cua bd, co quan/UBND cap tinh): 193 TTHC

- Tong s6 TTHC di dugc ra soat, thong qua phuong an don gian hoa: 193
TTHC

- Phuong an don gian hoa cu thé: séﬁ TTHC gitr nguyén: 193 TTHC; sO
TTHC bﬁ@ bd: 0 TTHC; so6 TTHC S{Ia doi, bo sung: 0 TTHC;q s0 TTHC thay thé: 0
TTHC; s6 TTHC lién thong: 0; s6 TTHC c6 giai phap dé thuc hién trén moi
truong dién tur 0.

- S6 tién tiét kiém dugc: 12.500.000 dong

- Ty 1& chi phi tiét kiém duoc: 100%.
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- Ty 1& hoan thanh ké hoach ra soat, don gian hoa: 100%

5. Tié’p nhén, xir 1y phén 4nh, kién nghi vé quy dinh, TTHC

- Tong s6 phan anh, k1en nghi di tiép nhan trong ky bao cao, trong do: So
tiép nhan méi trong ky: 0; s tir ky trude chuyen qua:0; s6 phan anh, kién nghi vé
quy dinh hanh chinh:0; s6 phan anh, kién nghj vé hanh vi hanh chinh:0

6. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

- Toéng s6 hd so TTHC di tiép nhan trong ky bao céo, trong d6: S6 mdi tiép
nhan trong ky: 1.008 (tryc tuyén: 91 TTHC; truc tiép 911, sb tir ky trudc chuyén
qua: 06 TTHC)

- S6 luong hd so da giai quyét: 1.002; trong d6 100% ho so tra dung han

- S6 luong hd so dang giai quyét: 06 ho so; trong do, trong han: 06 hd so,
khéng c6 hd so qua han .

7. Trién khai co ché mét cira, mot cira lién thong trong giii quyét TTHC

Thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP thi UBND x4 xay dung ké hoach
trién khai thuc hién, tat ca céac phu luc biéu miu duoc 4p dung tai cac bd phin
chuyén mén thue hién giai quyet TTHC, bb tri phong lam viéc 67m2, c6 du trang
thiét bi phuc vu cong tac tiép cong dan, to churc; trudc ban lam viéc ciia cong chirc
tryc giai quyét TTHC duoc dit phiéu lay y kién hai long ngudi dan; UBND x4
thanh 1ap d6i thanh nién tinh nguyén hudng dan giai quyét TTHC mirc do 3, mirc
do 4; tai b0 phan mdt cura bd tri may tinh va ban huéng dan thuc hién dich vu
cong mirc do 3, 4; niém yét hom thu gop ¥ trong giai quyét TTHC va dén ngay 25
hang thang doan t6 chitc md hom thu gbp ¥ va thyc hién cac nhiém vu theo quy
dinh.

Ap dung mé hinh cén bd cong chic vira lam viéc chuyén mon va tiép nhan
giai quyét TTHC tai Bo phan mdt cura, bd tri 100% cong chic chuyén moén co
trinh do dai th.Béng thot ap dung quy trinh ndi bg, ma hoa hd so theo tiéu chuin
ISO 9001:2015 dem lai hiéu qua, thiét thuc.

Nhin chung trong thoi gian qua viée giai quyét TTHC tai b phan mdt cira
ctia x3 dugce danh gia cao vé su hai 10ng cta ngudi dan, doanh nghiép. Khong co ¥
kién phan 4nh kién nghi cta cong dan trong thuc hién giai quyét TTHC

8. Thuc hién TTHC trén moi tru’(‘)’ng dién tir

- Trién khai thyc hién Nghi dinh s0 45/2020/ND-CP, UBND x4 lam tt cong
tac tuyén truyén tan cac thon, thong qua cac hop 16ng ghép cong tac tuyén truyén;
tuy nhién do trinh d6 dan tri khong dong déu nén viéc tiép can cac dich vu tir moi
truong dién tir con cham, chua mang lai két qua cao.

- Viéc ban hanh K¢é hoach s6 hoa két qua giai quyét TTHC thudc tham quyén
giai quyét UBND xa mang lai hiéu qua cao nhu cong tac s6 hoa ho tich...

- Thuc hién tich hgp dich vu cong cuia UBND cép tinh trén Cé)ng Dich vu
cong qudc gia mang lai hiéu qua cao, tuy nhién nhiéu linh vuc TTHC chua c6 phat
sinh ho so.

9. Truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

Lam t6t cong tac tuyén truyén, phd bién cc chi trrong chinh sach cia Pang,
phap luat ciia Nha nudc vé kiém soat TTHC, cai cach hanh chinh. Ngay tir dau
ndm ban hanh ké hoach va t6 chic tuyén truyén dén tan cac can bd x3, can bd
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thon, trén trang thong tin dién tir cua xi va thong qua cac cudc hop 16ng ghép
tuyén truyén tan ngudi dan, to chirc, doanh nghiép.

10. Nghién ctru, dé xuat sang Kién cai cich TTHC: Hang nim UBND xa
déu co sang kién kinh nghiém vé cong tac CCHC, nam 2020 c6 sang kién kinh
nghiém vé nang cao chat lugng dich vu cong truc tuyén duoc cong nhan.

11. Kiém tra thyc hién kiém soat TTHC

- Hang tudn Chu tich UBND x4 t6 chirc giao ban, hoi y nhic viée va giao ké
hoach thyc hién vé cong tac CCHC, giai quyét TTHC tai Bo phan tiép nhan va tra
két qua cua xa.

- Giao ban chao cd dau thang c6 biéu duong trong cong tac tuyén truyén mg
dung dich vu cong truc tuyén va cong tac giai quyét TTHC tai B6 phan mot cira.

12. N¢i dung khac:

- Ban hanh K& hoach thuc hién Thong tu 01/2018/TT-VPCP vé viéc thuc
hién Nghi dinh 61/2018 ctia Chinh phu;

- Ban hanh quy ché hoat dong “Mot ctra, mot cira lién thong”.

- Quyét dién kién toan hoat dong bd phan mot cura.

- K& hoach kiém soat TTHC Kiém soat thti tuc hanh chinh va thuc hién co
ché mét cira, mot ctra lién thong trén dia ban xa Thach Ha nam 2021

- Ké hoach ra soat, danh gia thanh phan ho so, yéu cau diéu kién thuc hién
tha tuc hanh chinh trén dia ban xa Thach Ha nam 2021.

Hang ngay giao UBMTTQ va cac to chirc chinh tri thyc hién viéc giam sat
cac quy trinh giai quyét TTHC tai bd phan mot cira cua xa.

I1. PANH GIA CHUNG

- Panh gia chung vé hiéu qua, mirc do hoan thanh cong tac kiém soat TTHC,
trién khai co ché mot ctra, mot cira lién thong, thuc hién TTHC trén moi1 truong
dién tir mang lai hiéu qua. Cong tac kiém soat TTHC ky nay chat luong cao hon
vo1 ky trudce.

- Panh gia nhitng kho khan, vudng mic, ton tai, han ché trong cong tac kiém
soat TTHC, trién khai co ché mét ctra, mot cira lién thong, thuc hién TTHC trén
moi truong di¢n tu:

+ Do trinh d6 dan tri con thép, nén viéc tiép can cac dich vy trén moi1 truong
dién tir con nhiéu han ché, chua mang lai hi€u qua cao.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU CUA KY TIEP THEO

- Tiép tuc ra soat cac TTHC con rudm ra, dé xuét cat giam.

- Thuc hién nghiém tuc viée giai quyét TTHC tai bd phan mot cira cla xa;
cong khai xin 16i khi dé cham tré ho so.

- Tang cuong cong tac tuyén truyén tng dung dich vu cong tryc tuyén mirc
d6 3, mirc do 3. Ap dung c6 hiéu qua mo hinh doan TN huéng dan giai quyét
TTHC.

- Kiém tra viéc thuc hién giai quyét TTHC 6 thang dau nam.

- Ung dung bang cham cong bang van tay.

- Tuyén truyén ung dung dich vu cong mirc o 3, mic do bd, cong tac
CCH, kiém soat TTHC.
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- Ra so4t, dé nghi phén cap trong giai quyét cac TTHC.
IV. KIEN NGHI VA PE XUAT
- T6 chire tap h}lén nang cao nghiép vu cong tac kiém soat TTHC, timg dung
moi trudong dién tir kiém soat TTHC.
- Ra soat, ho tro dia phuong vé trang thiét bi, CNTT phuc vu cong tac giai
quyet TTHC.
‘ - Viéc tinh ty 1€ % hd so c‘lichqvu cong muc do 3, muc do 4 thi chi tinh ty 1¢
ho so c6 phat sinh; khong chia déu tong cac thu tuc.
~ Trén day la bao cao Cong tac kiém soat Thu tuc hanh chinh, trién khai co
ché mot cira, mét ctra lién thong va thue hién TTHC trén moi truong dién tir quy
3, ké hoach thuc hién nhi€ém vu quy 4 nam 2021./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- Vin phong UBND thanh phd;
- Luu VP.
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